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Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem
impedimento de longo prazo de natureza fisica, mental,
intelectual ou sensorial, o qual, em interacdao com uma ou
mais barreiras, pode obstruir sua participacdao plena e
efetiva na sociedade em igualdade de condicoes com as
demais pessoas (Art. 2° da Lei Brasileira de Inclusao (LBI) -
Lei Nacional n® 13.146/2015).

No Brasil sao 45 milhoes de pessoas que possuem algum
tipo de deficiéncia dado do IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica, 2010), cerca de 24% da populacao.
Todas as pessoas tém direito a acessibilidade, a liberdade
de movimento e de expressao, a comunicacao, ao acesso a
informacao, a compreensao e a circulacao com seguranca.
Essas areas contribuem para a insercao social,
desenvolvimento de uma vida saudavel e de uma
sociedade inclusiva. As barreiras sao entraves que limitam
ou impedem o exercicio destes e demais direitos, assim
como limitam a participacao plena e efetiva das pessoas
com deficiéncia na sociedade. Existem diversos tipos de
barreiras: urbanisticas, arquitetonicas, nos transportes,
comunicacionais, tecnologicas e atitudinais.

Essa cartilha pretende contribuir para quebra das
barreiras na realizacao de eventos, objetivando uma
sociedade e ambientes onde os mais diferentes publicos
sintam-se acolhidos e respeitados.
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Para producao de um evento é aconselhavel realizar um
estudo sobre a necessidade de seus participantes e a
maneira adequada para administrar um local bem acessivel
para seus clientes ou convidados.

Existem algumas distincdes quando se refere a pessoa com
deficiéncia, seja fisica, intelectual, auditiva e visual. Por isso
se faz necessario entender a maneira correta para se referir
ao publico escolhido, nomenclaturas que viabilizarao uma
melhor comunicacao e compreensdo das partes envolvidas.

E importante a promocdo da acessibilidade fisica e
comunicacional no ambiente da cerimdnia, como também é
interessante um  planejamento  para viabilizar o
deslocamento até o local do evento.

De acordo com os padrdes normativos e legislativos seguem

as recomendac0des para desenvolver um evento acessivel:
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VAGAS DE
ESTACIONAMENTO

Segundo as resolucdes 303/08 e 304/08 do Conselho

Nacional de Transito (CONTRAN), 0S
estabelecimentos particulares devem destinar 5% das
vagas existentes para os idosos acima de 60 anos e
2% para portadores de deficiéncia.

As vagas para estacionamento para idosos devem ser
posicionadas proximas das entradas, garantindo o
menor percurso de deslocamento.

As vagas para estacionamento de veiculos que
conduzam ou sejam conduzidos por pessoas com

deficiéncia devem:

a) contar com um espaco adicional de circulacao
com no minimo 1,20 m de largura, quando
afastadas da faixa de travessia de pedestres. Esse
espaco pode ser compartilhado por duas vagas, no
caso de estacionamento paralelo, perpendicular
ou obliquo ao meio fio;

b) estar vinculadas a rota acessivel que as
interligue aos polos de atracao;

c) estar localizada de forma a evitar a circulacao
entre veiculos;

d) ter piso regular e estavel;

e) o percurso maximo entre a vaga e o acesso a
edificacdao ou elevadores deve ser de no maximo
50 m.

Todo estacionamento deve garantir uma faixa de
circulacdo de pedestre que garanta um trajeto
seguro e com largura minima de 1,20 m até o local
de interesse
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SINALIZACAO

O uso da sinalizacido deve ser perceptivel, Simbolo internacional de acesso - SIA

autoexplicativo, legivel para ‘todos e ser
classificado em sinais de localizacao, sinais de

adverténcia e sinais de instrucao.

Sinalizacdao deve ser identificada nos seguintes
pontos:
- Material de Divulgacao do Evento;
- Entradas;

- Areas e vagas de estacionamento de veiculos; a) Srancosclre  b) Branco sobre o fundo

, o fundo azul preto
- Areas acessiveis de embarque/desembarque;

- Sanitarios; £

- Areas de assisténcia para resgate, areas de reflgio,
saidas de emergéncia;

- Areas reservadas para pessoas em cadeira de rodas;

- Equipamentos exclusivos para o uso de pessoa com

deficiéncia. c) Preto sobre o fundo

branco d) Diagramacéo
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SINALIZACAO TATIL

A sinalizacao tatil de alerta no piso deve atender aos seguintes requisitos:

a) Ser antiderrapante, em qualquer condicdo, devendo ser garantida a condicao antiderrapante
durante todo o ciclo de vida da edificacao/ambiente, tanto em areas internas como externas;

b) Ter relevo contrastante em relacdo ao piso adjacente, para ser claramente percebida por
pessoas com deficiéncia visual que utilizam a técnica de bengala longa;

c) Ter contraste de luminancia em relacao ao piso adjacente, para ser percebida por pessoas
com baixa visao, devendo ser garantida a cor do relevo durante todo o ciclo de vida da
edificacdo/ambiente, tanto em areas internas como externas.

As areas publicas ou de uso comum em edificacoes, espacos e equipamentos urbanos devem
ter sinalizacao tatil de alerta no piso para:

a) Informar a pessoa com deficiéncia visual sobre a existéncia de desniveis ou outras situacoes
de risco permanente, como objetos suspensos nao detectaveis pela bengala longa;

b) Orientar o posicionamento adequado da pessoa com deficiéncia visual para o uso de
equipamentos como elevadores, equipamentos de autoatendimento ou servicos;

¢) Informar as mudancas de direcao ou opcoes de percursos;

d) Indicar o inicio e o término de escadas e rampas;

e) Indicar a existéncia de patamares, nas situacoes indicadas;

f) Indicar o local de travessia de pedestres.

Para mais detalhes sobre dimensionamentos do piso tatil, pesquisar a ABNT NBR 16537/2016.
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ROTA ACESSIVEL

A rota acessivel, conceituada na NBR 9050, consiste em trajeto continuo, desobstruido e
sinalizado que conecta os ambientes externos ou internos de espacos e edificacoes e que pode ser
utilizado, de forma autonoma e segura, por todas as pessoas.

Toda rota acessivel deve ser provida de iluminacao natural ou artificial com nivel minimo de
iluminancia de 150 lux medidos a 1,00 m do chao. Sao aceitos niveis inferiores de iluminancia para

ambientes especificos, como cinemas, teatros ou outros, conforme normas técnicas especificas.

CIRCULACAO

A largura minima para os corredores, sao determinados de acordo com o fluxo de
pessoas, assegurando uma faixa livre de barreiras e obstaculos. Padrées minimos sao:
a) 0,90 m para corredores de uso comum com extensao até 4,00 m;

b) 1,20 m para corredores de uso comum com extensao até 10,00 m; e 1,50 m para
corredores com extensao superiora 10,00 m;

c) 1,50 m para corredores de uso publico;

d) maior que 1,50 m para grandes fluxos de pessoas.
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BALCOES E BILHETERIAS

Para facilitar a leitura labial e gestual, o projeto de iluminacao deve
assegurar que a face do atendente seja uniformemente iluminada.

Caso sejam localizados em ambientes ruidosos, deve ter sistema de
amplificacao de voz.

Devem garantir aproximacado lateral ao cadeirante, e circulacdao adjacente
que permita rotacao de 180°.

As bilheterias e balcoes de informacao acessiveis devem possuir largura

minima de 0,90 m e altura entre 0,90 m a 1,05 m do piso acabado.

Dimensdes em metros

Médulo de |«—1:£0 -|
referéncia

LH L 5

a3 0 .

: *=] E

~

= 0,90 min.

a) Vista lateral b) Vista superior
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SANITARIOS

As portas de sanitarios e vestiarios devem ter, no lado oposto ao lado da
abertura da porta, um puxador horizontal, conforme, instalados a altura da
macaneta. O vao entre batentes das portas deve ser maior ou igual a 0,80 m.
As portas devem ter condicoes de serem abertas com um Unico movimento, e
suas macanetas devem ser do tipo alavanca, instaladas a uma altura entre
0,80me 1,10 m.

Deve ser instalado dispositivo de alarme de emergéncia proximo a bacia, no
boxe do chuveiro e na banheira para acionamento por uma pessoa sentada ou

em caso de queda nos sanitarios, banheiros e vestiarios acessiveis

Dimensdes em metros

(A s
£
=
o}
i =
; o =
0.11 0,80 min. 011 0.80min =
J "-.E | [l
—4 (= ) ‘_': oy
I--l—l::II |
Altura da bacia i ﬂ.
com o assento \ o =y
a) Vista lateral direita b) Vista frontal c) Vista lateral esquerda
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SANITARIOS

Dimensdes em metros

A

8
<
=
i
g =
11 | 0,80 min 011 0,80 min. °|
_..Eu' l Té_ ' 1 N\ |_ i i
'C! =) - - L

Altura da bacia

e | vl et

a) Vista lateral direita b) Vista frontal c) Vista lateral esquerda
~ e Legenda
A Cotas | Adulto Infantil
| m m

.L"L A 0,75 0,60

q B 0,40 0,25

C 0,46 0,36

d) Vista superior D 0,30 0.15
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SANITARIOS

Area de aproximacao para uso do lavatério:

Dimensdes am metros

- 7
:1 @
-_L,‘MH
..l"‘r.!. "hh"'.,'
¢ %
4 %
— 1
! \
' )
’ \
5 I
0. 30 ¥ |
= 1
= ;
- f
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IIII_.l"
-

0,65
_ 078a080

a) Vista superior b) Vista lateral
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SANITARIOS

Area de aproximacao para uso do lavatério:

Dimensdes em melros
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a) Vista superior b) Vista lateral
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RAMPAS

Dimensionamento rampa acessivel:

o h =100
e —
[

onde
i & ainclinacio, expressa em porcentagem (%);
h & a altura do desnivel;

¢ e 0 comprimento da projegao horizontal.

Dimansdes am metros

== =

= - e L

-

1,20 C 120 c

a) Vista superior

1.20

R ——————

— T 1T —

b) Vista lateral
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RAMPAS

Tabela 1 - Dimensionamento de rampas

Desniveis maximos de cada Inclinagao admissivel em Numero maximo
segmento de rampa h cada segmento de rampa J de segmentos
m Yo de rampa
1,50 5,00 (1:20) Sem limite
1,00 5,00 (1:20) <i= 6,25 (1:16) Sem limite
0,80 6,25 (1:16) <i= 8,33 (1:12) 15

Tabela 2 - Dimensionamento de rampas para situacao excepcionais

Desniveis maximos de cada
segmento de rampa h

Inclinagao admissivel em
cada segmento de rampa J

Numero maximo
de segmentos

m % de rampa
0,20 8,33 (1:12) <i= 10,00 (1:10) 4
0,075 10,00 (1:10) <i=s 12,5 (1:8) 1
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RAMPAS

Patamar da rampa

Dimensoes am meatros

Area de m
circulacao
adjacente m
Patamar EE Patamar 4 : 1 Patamar n
inicial sl intermedidrio { final
. AL ] - ] » L C
1.50 min. 1,20 min. 1.20 min. 1.20 min. q



Os corrimaos devem ser

instalados
escadas em ambos os

em ram

Das e
ados, a

092 m e a 0,70 m do piso,
medidos da fFace superior até o
bocel ou quina do degrau (no

caso de
patamar,

escadas)

ou do

acompanhando a
inclinacdo da rampa. Devem
prolongar-se por, no minimo,
0,30 m nas extremidades.

CORRIMAOS

Dimensdes em metros

Prolongamento
‘ do cofmimao

Piso de alerta

a) Corrimao em escadas

Guarda corpo Cormimao
Prolongamento

do comimio -
Prolongamento

B do commdo

&
[=

a.m

Apoio cormméo

052

E‘ Guia de balizamenio
Pizo de alera f,f

mmmﬁ“ﬁm

Piso de aleria

0 o

b) Corrimao em rampas

Figura 76 — Corrimaos em escada e rampa
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REVESTIMENTO

Os materiais de revestimento e acabamento devem ter
superficie reqular, Ffirme, estavel, ndao trepidante para
dispositivos com rodas e antiderrapante, sob qualquer condicao

(seco ou molhado).
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DIMENSOES REFERENCIAIS
Pessoas em pé:

Dimensdes em metros

| | I

] 080 o8t

a) Uma bengala b) Duas bengalas ¢) Andador com rodas

8] LR

e) Muletas - Vistas frontal e lateral
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DIMENSOES REFERENCIAIS

Cadeirade roda

I__ﬂiﬂ_ '| 030042025
— | af04b aﬂ,dﬂg[ﬂ.-ﬁ
SN
of & ’-. .
g \ / &
- NEL S
e Largura :; =
da roda * (o _
033 0052115

a) Vista frontal aberta b) Vista frontal fechada c) Vista lateral

i
O——

Dimensdes em metros

1,00

d) Vista frontal -
Cadeira cambada
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DIMENSOES REFERENCIAIS

Cadeirade roda

Moddulo de referéncia (MR):

1,20

0,80

Dimensoes em metros
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ASSENTOS PARA PESSOAS OBESAS (P.O):

\E— 0472051 _; ©
_ -

[

Dimensdes em metros

Eixo de simetna | ||

0412045 _ 023a027
E
' E
E
|

- - == =

ET-RET-RET<R

o

a) Vista lateral b) Vista superior
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TABLADO SENSORIAL ﬁf\i
2
|

O tablado sensorial é feito de madeira para que haja
amplificacao das sensacoes sonoras para que os Surdos
possam sentir as vibracoes por diferentes partes do corpo.
Deve estar localizado numa distancia minima de 3 metros
do palco e de frete ao Intérprete de Libras, onde devera
estar iluminado conforme a estrutura do evento para

vizualizacao dos sinais.
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Deficiente auditivo: Tente ser bastante
expressivo com o seu rosto, além de
fazer gestos com as maos e o Corpo,
frases curtas e pausadas. Tudo isso
funcionara como complemento para a
sua fala, facilitando o entendimento
dela.

Escrita é um oOtimo recurso para
conversar sem dificuldades com
deficientes auditivos. Vale usar objetos

a sua volta para exemplificar.


http://aeraparelhosauditivos.com.br/saiba-quais-sao-os-principais-direitos-do-deficiente-auditivo/

Cadeirante:

A pessoa com deficiéncia que se
utiliza de cadeira de rodas para a
locomocgao e chamada de

“cadeirante” ou “usuario de cadeira

de rodas”.




Deficiente Visual: O correto é
utilizar a expressao “pessoa com
deficiencia visual” ou simplesmente
“cego”. O diminutivo denota desvalor
e incompletude, ndao podendo ser

utilizar “ceguinho” ou “ceguinha”.




Deficiente Fisico:

Termos como “aleijado”, “invalido” ou
“defeituoso” nao sao mais aceitos
para designar uma pessoa com

deficiéncia fisica.




Deficiéncia intelectual:

Fale “pessoa com deficiéncia
intelectual” e nao mais “pessoa
com deficiéncia mental”,
“retardo mental”’, “mentalmente
retardado” ou “retardamento

mental”.




Surdos:

E imprescindivel que o evento
disponibilize TILS (Tradutores
Intérpretes de Lingua de Sinais) pois 0s
surdos, diferentes dos deficientes
auditivos possui em sua identidade a
LIBRAS como primeira Lingua, sendo
assim, a comunicacao devera ser
intermediada por um profissional
Intérprete. Ao se referir a pessoas
dessa comunidade, dever-se-a evitar
termos como “surdinho” ou até mesmo
“surdo-mudo”.




Baixa visao:

Correto e dizer "“pessoa com
deficiéncia visual parcial” ou “pessoa
com baixa visao”. Deve evitar
expressdes do tipo “cegueira parcial”,

“cegueira total” e “totalmente cego”.



Sindrome de Down: Se refira “pessoa
com sindrome de down”, nao utilize o

termo “mongoloide”




Paraplégico e Tetraplegico: Prefira os
termos “paraplégico” e “tetraplégico”
aos termos ‘“paralitico”, “invalido”,

“incapaz” ou “entrevado”.




Labio leporino: A fissura na regiao dos
labios ou palato € chamada de fissura

labiopalatal ou simplesmente pessoa

com fissura labial.



Nanismo: Forma correta para se referir
a alguém com baixa estatura, menos
de 1,45m, qguando homens, e menos de

1,40m, quando mulheres.




Guia-Intérprete: O guia-intérprete é o
profissional que domina diversas
formas de comunicacao utilizadas
pelas pessoas com surdocegueira, no
caso de eventos, sera utilizada a Libras
Tatil.

——



Audiodescricdo Técnica que
transforma imagem em audio com

rigueza de detalhes, criada para ajudar

pessoas cegas ou com baixa visao.



Legislacao Federal:
LEI N° 13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015 -Institui a Lei Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia

LEI N° 4.317 DE 09 DE ABRIL DE 2009 - Institui a Politica Distrital para Integracao da Pessoa com Deficiéncia,
consolida as normas de protecao e da outras providéncias.

LEI N° 7.405, DE 12 DE NOVEMBRO DE 1985 - Torna obrigatéria a colocacao do “Simbolo Internacional de Acesso”
em todos os locais e servicos que permitam sua utilizacdao por pessoas portadoras de deficiéncia e da outras pro -
vidéncias.

LEI N° 7.853, DE 24 DE OUTUBRO DE 1989 - Dispoe sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua
integracao social, sobre a Coordenadoria Nacional para a Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia — Corde
institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou difusos dessas pessoas, disciplina a atuacao do Ministério
Publico, define crimes, e da outras providéncias.

LEI N° 10.098, DE 19 DE DEZEMBRO DE 2000 - Estabelece as normas gerais e critérios basicos para a promocao de
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e dd outras providéncias.

LEI N° 10.048, DE 8 DE NOVEMBRO DE 2000 -Da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e da outras
providéncias.

Normas NBR:
NBR 16537/2016 - Sinalizacao tatil no piso—Diretrizes para elaboracao de projetos e instalacao.

NBR 9050/2020 - Acessibilidade a edificacoes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos.



